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Kalite Politikasi

Firmamz iist yonetimi tarafindan, ¢alismalara yon vermesini, tiim ¢alisanlarin ayni bakis
agist ile hizmet vermesini saglamak, kurum kiiltiirti benimsemek, Kalite hedeflerine ¢cergeve
olusturmak amaciyla COIL PARTNERS BOBINAJ SAN. VE TIC. A.S, kalite politikas:

belirlenmigtir.

COIL PARTNERS BOBINAJ SAN.VE TIC. A.S, Miisterilerin degisen ve gelisen ihtiyac ve

beklentilerini karsilayan kaliteli viriin ve hizmetleri sunarken,

- Stirekli Miisteri memnuniyeti saglamayt,

- Bobinlerin miisteriye zamaninda ve talebe cevap verecek sekilde ulastirmayt,

- Calisanlarin kendilerini gelistirmelerine imkdn saglamayt,

- Calisanlar: ve miisterileri ile etkin ve diizenli iletisim kurmayt,

- Uriin ve hizmetlerinin etik degerlere ve kurallara uygun olmasini,

- Ilke ve hedeflerimizi uygulama yolunda, c¢alisanlarimizin giincel egitim ihtiyaglarin
karsilamak ve mevcut Kalite Sistemimizde herkese etkin rol vermek, firma iist yonetimimizin

bir taahhiidiidiir.

Vizyonumuz

Oniimiizdeki 2 yil icerisinde Avrupa'da ve diger iilkelerde tamnmis ve en iyi bobin iiretimi

yapan sirketlerden biri olmaktir.

Misyonumuz

Miisteri odakli bir sirket olarak, uzmanlik ve esneklik bizim hizmetimizin en onemli
unsurlarindandir.

Kurumsal hedef ve stratejilerimiz dogrultusunda, etik degerler ¢er¢evesinde miisterilerimizi
ve caliganlarimizi, aralarinda olusacak yapict bir sinerji ile memnun etmek ve bu yolda

insana ve ¢evreye olan sorumlulugumuzun bilincinde olarak, en iyi hizmeti vermektir.
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Bu Kalite El Kitabi, Kalite Sistemimiz icersindeki Kalite Politikasimin ne sekilde
gerceklestirildigini tanimlamaktadir. Biz, COIL PARTNERS BOBINAJ SAN.VE TIC. A.S.
Yonetimi ve tiim c¢alisanlarimiz bu politika esaslarini benimseyip, ¢alismalarimizda ve
davramglarimizda bize rehberlik eden Kalite El Kitabina uyacagiz. Firmamizin geleceginin

her birimize bagl oldugunun bilincindeyiz.

Bu farkindalik ile Kalite Yonetim Sisteminin siirekli iyilestirilecegini taahhiit ediyorum.

Saygilarimla,

Genel Miidiir
Kamil TEKIN
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